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Landstingets revisorer

Granskning ar 2017 av namnden for funktionshinder och habilitering

Landstingets revisorer har den 12 april 2018 6verlamnat missiv och granskningsrapport
"Granskning ar 2017 av namnden fér funktionshinder och habilitering”, rapport nr
08/2017.

Revisionens bedémning &r att na&mnden inte hade en tillracklig maluppfyllelse fér ar
2017 i forhallande till fullméktiges mal och uppdrag.

Némnden redovisade ett underskott i férhallande till budget med 6,2 miljoner kronor,
vilket motsvarade en avvikelse med 6,7 procent. Vidare anser revisorerna att namnden
inte hade en tillfredsstallande redovisning av sina mal. Flera av nd&mndens mal hade
inte kunnat matas, ett mal var inte redovisat och ett par mal var otydligt formulerade
eller redovisade. Revisorerna papekar dock att det &r positivt att nAmnden hade
utvecklat kvaliteten i arbetet med den interna kontrollen.

Namnden fér funktionshinder och habilitering har tagit del av revisionens
granskningsrapport. Nédmnden yttrar sig nedan dver rapportens rekommendationer.

Fortsitt arbetet med att utveckla styrning och uppféljning med hjilp av matbara
mal

Namnden angav 20 malvarden i sin verksamhetsplan. Av dessa 20 malvarden var
enbart 16 stycken mojliga att félja upp under 2017. Av dessa 16 uppfylldes atta
malvarden helt, fem delvis och tre malvarden har inte kunnat uppfyllas. Trots att alla
mal ej var uppféljningsbara ansag namnden att maluppfyllelsen var generellt god inom
alla fyra malomradena; battre och jamlik halsa, god och jamlik vard, aktiv och innovativ
samarbetspartner och attraktiv arbetsgivare. Brukare var néjda och kénde sig
delaktiga, E-halsoutveckling fortskred och arbete fér minskad sjukskrivning och
halsoframjande arbetsplatser hade intensifierats.

Ett okat habiliteringsbehov, generationsvaxling, hég sjukfranvaro (framst
langtidssjukfranvaro), byggnadsrelaterad ohalsa, férsenad flytt av hjalpmedelsbutik och
svarrekryterade kompetenser bidrog till att ekonomiskt mal liksom vissa
tillganglighetsmal inte uppfylldes. | den fér namnden negativa budgetavvikelsen 2017
ingick ocksa en sedan tidigare felaktig budgetreducering pa tre miljoner kronor, vilket
ar korrigerat i budget for 2018.

Namnden for funktionshinder och habilitering hade 2017 fyra mal som inte var matbara
utifran angiven matmetod eller frekvens, dessutom saknades kénsuppdelad statistik.
Svarigheter fanns att med acceptabel arbetsinsats och tidsatgang fa tillgang till alla
rapporter och uppféljningsdata som ¢nskades. Bland annat konstaterades att
namndens verksamheter inte har tillgang till samma uppféljningsrapporter som andra
namnders verksamheter och ocksa att landstingets administrativa system inte medger
mojlighet till uppféljning med genusperspektiv av alla uppsatta mal.

N&mnden har senaste aren kontinuerligt arbetat med férbattringar avseende styrning,
analys och uppféljning av namndens verksamheter med hjalp av matbara mal.
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Namndens egen bedémning &r att kvaliteten har férbattrats liksom att forbattrings-
arbete ska fortsatta. Infor 2018 har ndmnden férsokt se till att de mal som angivits &r

" specifika, realistiska, matbara och méjliga att félja upp. Plan finns, och arbete &r pa-
borjat, for att atgarda tillgang till data och férbattrade uppféljningsrapporter under 2018.

Fortsatt det paborjade arbetet med att utveckla den interna kontrollen

Se yttrande till revision, VLL 930-2018

Sakerstall en tillrdckligt val utvecklad drendeberedning

Det &r viktigt att det finns ett tydligt system pa tjanstemannaniva som sakerstaller att
sakinnehall i &renden som gar for beslut till namnderna &r tillrackligt beredda och
kontrollerade infér den politiska behandlingen. Rutinerna sags éver under varen 2017
och ett gemensamt dokument har tagits fram for landstingsstyrelse, halso- och
sjukvardsnamnd, namnd fér funktionshinder och habilitering, namnderna fér folkhalsa
och priméarvard samt samverkansnamnden. Vidare har ett antal fortydligande gjorts
kring roller och ansvarsférdelning. Vid ndmndens sammantrade 2017-04-05, § 22,
faststélldes denna ansvars- och rollférdelning i &rendeprocessen.

Arendeberedningsprocessen bestar av en kedja av aktiviteter dar flera personer
medverkar. Det som specifikt behtver férbattras avseende denna ndmnd &r
efterlevande av att angivna stoppdatum halls.

Sakerstill att namnden har en dokumenterad rutin for att anmaéla
delegationsheslut

Namnden fér funktionshinder och habilitering har rutin fér att anmala delegationsbeslut
men rutinen &r inte dokumenterad, vilket namnden kommer att atgarda under 2018.

Utred om delegationsordningen behdver uppdateras med anledning av
tillséttandet av en bitrddande hélso- och sjukvardsdirektor

Ansvarsférdelningen fér namnden for funktionshinder och habilitering regleras i
reglemente, delegationsordning och vidaredelegationsordning. Behov av eventuell
uppdatering av delegationsordning har utretts med anledning av tillsattandet av en
bitrddande hélso- och sjukvardsdirektér.

Den senaste uppdateringen av namndens delegationsordning var vid namndens moéte
2017-04-05.

Ytterligare korrigering av namndens reglemente samt landstingsdirektorens vidare-
delegation kommer géras under hdsten 2018.

Siakerstall att namnden tydliggér rollférdelningen mellan landstingsdirektér och
bitrddande hélso- och sjukvardsdirektor

Namnden bedémer att rollférdelning mellan landstingsdirektor och bitradande halso-
och sjukvardsdirektor ar tillrackligt tydlig fér att namnden ska kunna fullgéra sitt ansvar
och atagande.
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Sakerstill att det for ndmndens verksamhetsomrade infors ett ledningssystem

Namndens verksamheter ar enligt landstingets definition inget eget
verksamhetsomrade. De verksamheter som namnden for funktionshinder och
habilitering ansvarar for tillhér verksamhetsomrade sjukhusvard (VO sjukhusvard),
liksom héalso- och sjukvardsnamndens verksamheter.

For VO sjukhusvard har ett ledningssystem inforts under 2017 med 6vergripande
styrande dokument. Dessa dokument géller saledes ocksa fér namnden for
funktionshinder och habiliterings verksamheter dar sa ar relevant.

Ledningssystemet i Vasterbottens lans landsting &r uppbyggt for att uppfylla relevanta
ISO-standarder och innehaller dels évergripande styrande dokument, dels
verksamhetsspecifika styrande dokument fér enskilda verksamheter. Lednings-
systemet &r ett levande system déar styrande dokument [6pande tillkommer, uppdateras
och avvecklas. Ledningssystemet blir darfér i den bemarkelsen aldrig "fardigt”, utan en
fortldpande bedémning far géras om noédvandiga dokument for landstingets ledning
och styrning finns i ledningssystemet,

Vissa redovisande ledningsdokument som t.ex. verksamhetsplaner, arbetsmiljéplaner,
internkontrollplaner hanteras inom landstinget i s&rskilt avsedda system och finns &nnu
ej i ledningssystemet. Att dubbelredovisa dessa i ledningssystemet innebéar ett kat
administrativt arbete vilket inte bedémts ge mervarde for ledning, styrning eller
verksamheternas resultat.

Daremot anser namnden att det &r viktigt att det finns styrande dokument i
ledningssystemet som anger vilka redovisande dokument som finns och hur dessa
hanteras. | ledningssystemet finns redan i dag styrande dokumenthanteringsplaner
som till viss del anger hur redovisande dokument hanteras och dessa kommer att
kompletteras med de uppgifter som saknas.

Utred fragan om risker i forhallande till lagen om offentlig upphandling
forknippade med landstingets férséljning av hjalpmedel till lanets kommuner

Landstinget har sedan manga ar samverkansavtal med samtliga kommuner i lanet. Det
innebar att Hjalpmedel Vasterbotten star for inkop, lagerhallning, radgivning,
distribution, reparation, rekonditionering av en stor del av de hjalpmedel som kommun
och landsting behover. Véasterbottens lans landsting foljer det system som &r radande i
stérre delen i vart land. Kommunerna i Vésterbotten har alla liknande helhetslésning.
Namnden gor bedémningen att fragan inte behtver utredas inom Vasterbottens léns
landsting angaende risk i férhallande till lagen om offentlig upphandling.

VASTERBOTTENS LANS LANDSTING
Namnden for funktionshinder och habilitering
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